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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №10» г. Печора 

(наименование организации) 

на 2024 год 

 

№  

п/п 

Недостатки, выявленные  в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1.  несоответствие информации о 

деятельности ОО, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами, на 

информационных стендах в 

помещениях организаций 

привести в соответствие информацию 

о деятельности ОО, размещенную на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме) размещения, на 

информационных стендах в 

помещениях организаций 

утвержденную Федеральным законом 

«Об образовании в Российской 

Федерации» от 29.12.2012 г. № 273 – 

ФЗ статья 29 (ред. от 14.07.2022 г. № 

298 – ФЗ «О внесении изменений»), а 

также рекомендациями Общественного 

совета при Минпросвещения России по 

НОКО (в рамках  согласования проекта 

31.05.2024 г. Инженер-информатик 

Шкалин В.Г. 
Приведено в 

соответствие 

31.05.2024 г. 



методических рекомендаций к 

Единому порядку расчета показателей 

(с учетом отраслевых особенностей). 

Протокол заседания Общественного 

совета при Минпросвещения России по 

НОКО от 25.11.2019 г. № ОС/7/пр. 

2. несоответствие информации о 

деятельности ОО, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами, на 

официальном сайте организаций в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

привести в соответствие информацию 

о деятельности ОО, размещенную на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку 

(форме) размещения, на официальном 

сайте организаций в информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» в соответствии с частью 2 

статьи 29 Федерального закона от 

29.12.2012 г. № 237-ФЗ «Об 

образовании в РФ» и пунктами 3-15 

Правил размещения на официальном 

сайте образовательной организации в 

информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и обновления информации 

об образовательной организации 

(утверждены постановлением 

Правительства РФ от 20.10.2021 г. № 

1802), а также приказом Рособрнадзора 

от 14.08.2020 г. № 831 «Об 

утверждении Требований к структуре 

официального сайта образовательной 

организации в информационно – 

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату предоставления 

информации» 

31.05.2024 г. Инженер-информатик 

Шкалин В.Г. 
Приведено в 

соответствие 

31.05.2024 г. 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
3. Уделить внимание вопросам по 

созданию в МОУ «СОШ № 10» 

комфортных условий для 

предоставления услуг, в частности: 

комфортной зоны отдыха ожидания; 

понятности навигации внутри 

организации; доступности питьевой 

Принять участие в проектах, 

позволяющих формирование 

комфортных условий для 

предоставления услуг, в частности: 

– комфортную зону отдыха 

(ожидания), оборудованную 

соответствующей мебелью. 

31.12.2025 г. Директор 

Логинова Л.В. 

Приняты участие в 

конкурсе 

НАРОДНЫЙ 

БЮДЖЕТ  

31.12.2025 г. 



воды, санитарно-гигиенических 

помещений; соответствующих условий 

по санитарному состоянию; 

транспортной доступности; 

доступности записи на получение 

услуги. 

 

Участие в проекте «Народный бюджет 

в школу» в 2024 году 

III. Доступность услуг для инвалидов 

4. недостатки: нет в наличии выделенных 

стоянок для автотранспортных средств 

для инвалидов, сменной кресло–

коляски, т.о. в недостаточное 

количество условий, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими.  

Оборудовать помещения МОУ «СОШ 

№ 10» и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для 

инвалидов руководствуясь 

требованиями приказа Министерства 

образования и науки РФ от 09.11.2015 

г. № 1309 «Об утверждении Порядка 

обеспечения условий доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в сфере 

образования, а также оказания им при 

этом необходимой помощи» в рамках 

финансирования, а также при наличии 

лиц с инвалидностью условия 

доступности, в частности: 

– специальными сменными креслами-

колясками; 

В рамках выделяемого 

финансирования оборудовать в МОУ 

«СОШ № 10», а также при наличии 

лиц с инвалидностью условия 

доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с иными 

категориями получателей услуг, в 

частности: 

–  дублировать для инвалидов по слуху 

и зрению звуковую и зрительную 

информацию; 

– дублировать надписи, знаки и иную 

текстовую и графическую 

информацию знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

 

При наличии лиц 

с, которым 

необходимы 

соответствующие 

условия 

Директор 

Логинова Л.В. 

Нет  лиц с, которым 

необходимы 

соответствующие 

условия 

- 



Местоположение МОУ «СОШ № 10» 

не позволяет выделить место для 

автотранспортных средств для 

инвалидов, . 

 
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

5.  В ответах на открытые вопросы 

некоторые респонденты отмечают 

трудности в процессе взаимодействия 

работников с потребителями услуг. 

 

- организация мероприятий, 

направленных на построение 

конструктивного взаимодействия 

работников образовательных 

организаций с потребителями услуг 

(освещение вопросов 

профессиональной этики на 

педагогических советах и 

методических семинарах); 

– организация индивидуальных и 

групповых консультаций сотрудников 

МОУ «СОШ № 10» с психологом 

(составление расписания, организация 

коллективных тренингов). 

 

31.05.2024 г. Заместители 

директора: 

по УВР – Филиппова 

Г.В. 

по ВР – Тарасова И.В. 

Педагогический 

совет 

Протокол № 3 

от 14.03.2024 г. 

31.05.2024 г. 

 


